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DISENO DE MODELO DE AMBIENTES SIMULADOS
ASISTIDOS PORTIC PARA LA EVALUACION EN LAETDH
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RESUMEN

Este estudio propone un modelo de evaluacion in-
novador para la Educacion para el Trabajo y el Desa-
rrollo Humano (ETDH) en Colombia, fundamentado
en un enfoque cualitativo y una revisién documental;
se identificaron componentes relevantes a través del
analisis de modelos evaluativos tradicionales e inno-
vadores; posteriormente, se definieron las necesida-
des evaluativas especificas para la ETDH, consideran-
do demandas laborales y competencias esenciales
para los estudiantes. Como resultado, se sugirié un
modelo de evaluacion basado en la obtencion de evi-
dencias mediante simulaciones experimentales apo-
yadas por Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacién (TIC), con el fin de ofrecer una evaluacion
mas auténtica y contextualizada de los aprendizajes,
superando las restricciones de los enfoques tradi-
cionales y aprovechando las capacidades de las TIC
para enriquecer la experiencia evaluativa.
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ABSTRACT

This study proposes an innovative evaluation mo-
del for Education for Work and Human Development
(ETDH) in Colombia, based on a qualitative approach
and a documentary review; Relevant components
were identified through the analysis of traditional
and innovative evaluation models; Subsequently, the
specific evaluation needs for the ETDH were defined,
considering work demands and essential competen-
cies for students. As a result, an evaluation model
was suggested based on obtaining evidence through
experimental simulations supported by Information
and Communication Technologies (ICT), in order to
offer a more authentic and contextualized evaluation
of learning, overcoming the restrictions of traditional
approaches and taking advantage of ICT capabilities
to enrich the evaluation experience.
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] |NTRODUCC|(')N ]

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el ambito educativo y laboral es un
fendmeno creciente; en particular, la educacion para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH) enfrenta el desafio
de adaptar sus métodos evaluativos a las necesidades del mundo laboral moderno para responder a las tenden-
cias emergentes en la educacion asistida por TIC y en entornos laborales tecnolégicamente avanzados (Calderdn,
2002; Medina, A. C., 2007; Secretaria de Educacién de Bogota, 2019).

Este documento aborda la cuestion de como disefiar un modelo de ambientes simulados asistidos por TIC para la
evaluacion en la ETDH en Colombia; para contribuir a la creaciéon de un modelo evaluativo que incorporo la simu-
lacion mediada por TIC, proporcionando un acercamiento mas realista a las situaciones laborales y académicas, y
perfeccionando asi el aprendizaje y la evaluacion de los estudiantes (Arias, S., Labrador, N., & Gamez, B., 2018; De

la Horra, I, 2010; Perea, D. R, & Zulueta, D. P, 1995).
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La investigacion aport6 los elementos ne-
cesarios para un modelo que integra de
manera innovadora la simulacién y las TIC
en la evaluacion educativa, ofreciendo un
enfoque practico y representativo de las
situaciones reales del mundo laboral; se
trata de una propuesta novedosa para el
contexto colombiano, sin antecedentes
similares, y crucial para lograr un proceso
evaluativo efectivo y contextualizado, facili-
tando la transicion del aprendizaje tedrico a
aplicaciones practicas reales (De la Horra, I,
2010; Harrington, H. J., & Tumay, K., 1999).

El enfoque metodoldgico partié de un estu-
dio mixto, combinando métodos cuantitati-
vos y cualitativos. Para ello se llevo a cabo
una revision documental exhaustiva, pro-
fundizando en diferentes tipos de modelos
de evaluacion educativa y su nivel de inte-
gracion tecnologica. Asi mismo, se analiza-
ron modelos nacionales e internacionales,
identificando elementos transversales y ne-
cesidades especificas en la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano (ETDH);
este enfoque mixto y no experimental per-
mitié una evaluacion critica de los mode-
los existentes y facilitd la propuesta de un
modelo practico que integra simulaciones
experimentales y TIC en la ETDH, adaptado
a las necesidades educativas en Colombia
(Arias, S., Labrador, N., & Gamez, B., 2018;
Fernandez, C., Sampieri, R., & Baptista, P,
2014).

Los resultados de la investigacion resaltan
la ausencia de modelos de evaluacion en
la ETDH que integren tecnologia y simula-
cidn en Colombia, se identificaron modelos
educativos tradicionales sin integracion
tecnologica, lo que subraya la novedad vy
relevancia del modelo propuesto. Este Mo-
delo enfocado en la simulacion y asistencia
por TIC para la evaluacion en la ETDH repre-
senta un avance significativo en la ETDH,
ofreciendo un enfoque practico y aplicado
que responde a las necesidades actuales
del entorno laboral y educativo, Ademas, se
espera que este Modelo tenga implicacio-
nes importantes en la politica educativay la
practica profesional en el Pafs.
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La organizacion del documento sigue una estructura logica que
inicia con un analisis de modelos existentes, identificacion de

necesidades, y culmina con la propuesta de un modelo nuevo y
efectivo, detallando cada etapa del proceso de investigacion y
desarrollo del Modelo.

— DESARROLLO —

Este documento realizé un andlisis detallado de la literatura existen-
te sobre sistemas de evaluacion basados en evidencias, destacan-
do su desarrollo y clasificacion, se abordaron distintos enfoques
y metodologias empleadas en la evaluacion educativa, poniendo
especial énfasis en los avances tecnoldgicos y su integracion en
estos sistemas. Se clasifico la literatura en varias categorias: eva-
luacion tradicional, evaluacion asistida por TIC, y enfoques inno-
vadores en evaluacion, se discutieron los pros y contras de cada
categoria, y como han evolucionado con el tiempo, adaptandose
a las nuevas demandas del entorno educativo y laboral” (Arias, S.,
Labrador, N., & Gamez, B., 2018; Bricefio, M., 2005; Leal, E. T,, Reyna,
C. M,, Castillo, M. L., & Morelos, M. M., 2010).

La investigacion se distingue por su enfoque en la integracion de
las TIC en la evaluacion, proponiendo un modelo innovador que
combina la simulacion con tecnologias avanzadas para una eva-
luacion mas efectiva y representativa de las habilidades necesarias




en el mundo laboral; es crucial destacar en
este campo para responder a las crecientes
necesidades del mercado laboral y educati-
vo, ofreciendo evaluaciones mas alineadas
con las habilidades practicas y tecnologicas
requeridas en la actualidad” (De la Horra, |,
2010; Medina, A. C., 2007).

Las hipotesis se baso en |a literatura revisa-
day en las propuestas de innovacion en la
evaluacion; se postula que la integracion de
TIC y métodos de simulacion en la evalua-
cion mejorara significativamente la calidad
y relevancia de la evaluacion en la educa-
cion para el trabajo y desarrollo humano; en
este sentido, se presentan los postulados
tedricos mas relevantes del estudio.

1. Sistemas de Evaluacion Basados en Evi-
dencias: Los modelos de evaluacion asisti-
dos por TIC facilitan la interaccion y retro-
alimentacion continua entre estudiantes y
docentes, eliminando barreras geograficas
y permitiendo un aprendizaje mas dinami-
co y flexible. Estos modelos promueven
el desarrollo de habilidades clave como la
comunicacion y el liderazgo, esenciales en
la educacion para el trabajo y el desarro-
llo humano. La pandemia de COVID-19 ha
acelerado la adopcion de estas tecnologias,
permitiendo simulaciones mas cercanas a
situaciones laborales reales (Leal, E. T, Rey-
na, C. M., Castillo, M. L., & Morelos, M. M.,
2010; La fuente Martinez, M., 2003).

2. Tipos de Innovacion: La innovacion pue-
de manifestarse en distintos niveles dentro
de las organizaciones, desde la estructura
y procesos hasta la oferta de productos
0 servicios. Se identifican tres tipos de in-
novacion: incremental, radical y disruptiva,
cada una con niveles de riesgo y potencial
de mercado variados. Las innovaciones in-
crementales implican cambios menores y
menos riesgo, mientras que las radicales
y disruptivas pueden transformar merca-
dos enteros, pero con mayor incertidumbre
(Caiza, J., 2007; Jiménez, D. J., & Valle,R. S,,
2012).
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3. Riesgos y Potenciales de la Innovacion: Las innovaciones incre-
mentales ofrecen predictibilidad y menor riesgo, pero estan sujetas
a ser eclipsadas por innovaciones disruptivas, que, aungue conlle-
van un riesgo mas alto, pueden resultar en grandes recompensas si
son ampliamente aceptadas en el mercado. Un ejemplo clasico es
el contraste entre las actualizaciones incrementales de productos
existentes y el lanzamiento de tecnologias completamente nuevas,
donde el éxito de estas Ultimas puede desplazar rapidamente a los
productos mas tradicionales (Caiza, J., 2001; Jiménez, D. J., & Valle,
R.S., 2012; Rangel, M. B., 2012).

MARCO CONCEPTUAL:

Influencia de la evaluacion en el proceso educativo

El proceso educativo supone elementos de interactividad,
gue vinculan de forma directa los procesos de evaluacion,
a partir de su funcion pedagdgica y de construccion de co-
nocimiento. Dentro de esta influencia de la evaluacion en
el proceso educativo los diferentes autores consultados
exponen la evaluacién de competencias y reconocen su
complejidad (Moreno, 2012), especialmente en contextos
de ambientes simulados y sistemas de evaluacion basa-
dos en evidencias.

La aplicacion de los principios de diversificacion y flexibi-
lidad dentro del proceso de evaluacion y algunas de sus
dimensiones y aspectos son determinantes (Coll, Barbera
& Onrubia, 2000), lo que permite inferir problematicas rela-
cionadas con la evaluacion en si misma y sustenta la pre-
ocupacion a docente en la Ultima década (Alvarez, 2008).

Las principales inquietudes estan relacionadas con los re-
cientes cambios en los conceptos relacionados con la eva-
luacion educativa; campo en el que la tendencia se dirige
primordialmente a referentes pedagogicos formativos.




En este sentido el proceso de
evaluacion se establece como
uno de los propésitos del proce-
so pedagogico, necesario en las
instituciones educativas, ya que
se visibiliza como una accion que
forma parte del aprendizaje y tie-
ne en cuenta factores sociales,
educativos y pedagdgicos (Carri-
llo, 2020).

Alvarez (2009) por su parte se
centra en enfoques educativos
y la autorregulacion, tomando
como referencia aquellos fac-
tores que modifican o influyen
sobre el comportamiento a nivel
individuo. Asi mismo el autor pro-
pone ver el aprendizaje como un
espacio de construccion colec-
tivo e interactivo, que permite el
aumento de los conocimientos;
permitiendo de esta manera que
cada accion de evaluacion no
sea instrumentalizada por quie-
nes forman parte del proceso de
aprendizaje.

Es posible que se pase de una
‘evaluacion de los aprendiza-
jes, a una evaluacion para los
aprendizajes y busquemos que
ésta logre el impacto Ultimo

que cualquier reforma educati-
va debiera buscar: que nuestros
alumnos aprendan mejor y estén
mas preparados para afrontar
el futuro” (Garcia, 2008, p. 14).
Por otro lado, como parte de las
practicas pedagogicas, la irrup-
cion y protagonismo creciente
de las TIC plantea un beneficio
que puede suponer la incorpora-
cion de las mismas para promo-
ver y finalmente mejorar en los
procesos evaluativos de la cons-
truccion de conocimientos (Coll,
2021).

En este sentido Coll, Onrubia y
Mauri (2007) abordan el reto de
investigar los usos y contextos
que permitan innovar en practi-
cas educativas soportadas en
TIC, con el propdsito basico de
aprendizaje para saber, aprender
para hacer y aprender para sery
convivir con los demas. Lo que
frente a las nuevas demandas de
la sociedad de la informacion tie-
ne enormes implicaciones, sobre
todo analizando la forma en que
las TIC se incorporan en el aula, y
si esto realmente explota las po-
sibilidades de estas tecnologias
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para resolver situaciones y pro-
blemas relevantes para los estu-
diantes en la sociedad actual.

Por otra parte la actualidad, re-
quiere nuevas teorias para el
abordaje de los diversos usos
de las tecnologias con tres ele-
mentos basicos de los procesos
formales de ensefianza y apren-
dizaje: primero, quien lleva a
cabo el aprendizaje; segundo, los
contenidos; y tercero quien orien-
ta el proceso apropiacion de ese
contenido (Coll, 2021), lo que se
espera transforme la vida perso-
nal, profesional, brinde acceso al
conocimiento y permita el apren-
dizaje del ser (valores), sabery el
hacer (Coll, Rochera & Alvarez,
2010; Escontrela & Stojanovic,
2004).

Martinez y Echeverria (2009)
plantean que, a partir de la revo-
lucién generada por los cambios
tecnologicos y la globalizacion,
nos hemos convertido en socie-
dad de la informacion, lo que ha
dado como resultado un cambio
de estructura social, econdmica
y tecnoldgica. En los afios 60 y
70 se hablaba de las capacida-
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des, en los 80 se destacaba la importancia de las cualificaciones y desde la década de los afios 90 se habla de las

competencias (Martinez & Echeverria, 2009).

En Colombia por ejemplo la educacion para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH) esta basada en el modelo de
evaluacion por competencias, ya que a partir de la certificacion de competencias laborales los aprendices avalan
el saber, el hacery el ser. En este contexto las competencias se asumen como aquellos conocimientos, destrezas

que permiten:

Un desempefio eficiente de la profesion, es necesario saber los conocimientos requeri-
dos por la misma. A su vez, un ejercicio eficaz de éstos requiere saber hacer. Pero, para

ser funcionales en un mundo cambiante, es preciso saber estar y mas aun saber ser.
En pocas palabras, se necesita una CAP (Martinez & Echeverria, 2009, p. 130).

Las dimensiones del saber, el saber hacer, el saber es-
tar y el saber ser constituyen las competencias deter-
minadas como basicas para el desempefio del trabajo
eficiente y eficaz. Dentro este proceso de ensefianza
aprendizaje el profesor es pieza clave en la generacion
de aprendizajes significativos en los estudiantes, sin
embargo, en contextos con dificultades de accedo tec-
noldgico o baja alfabetizacion digital los docentes pue-
den sumar una variable mas a las dificultades, debido a
la baja apropiacion de las herramientas TIC en el proce-
so de ensefianza.

La realidad es distinta en cada contexto y el paso del
tiempo ha aumentado la brecha digital, esto requiere de
la intervencion de profesionales que estén en una ac-
tualizacion constante para satisfacer dichas demandas
y en general, la tecnologia, debe emplearse, cada vez
mas, en los contextos y los espacios donde se desarro-
llan los procesos de ensefianza y aprendizaje de cada
una de las materias (Matamala, 2018).

De acuerdo con Matamala (2018) el objetivo de la in-
clusion de herramientas digitales en la docencia, es-
pecialmente los computadores, va mas alla de la alfa-
betizacion digital de los alumnos, el proposito es que
complementen y enriquezcan el proceso educativo,
desde todos los actores: docentes y estudiantes (Cana-
les & Marquéz, 2007).

Adicionalmente Castro, Guzman y Casado (2007) pro-
ponen la evaluacién y el control como formas de pro-
mover la actualizacion profesional y propiciar mayor
contacto entre profesores, estudiantes e instituciones;
con requerimientos diferenciales en sus estilos de
aprendizaje. Sin embargo, para que pueda haber un ver-
dadero impacto de las TIC, “se requiere de una vision in-
tegradora de las politicas educativas, la organizacion de
la institucion, recursos materiales y actores involucra-
dos” (Escontrela & Stojanovic, 2004, p. 501), “producien-
do cambios e innovaciones en la evaluacion apoyados
enlas TIC" (Jiménez, 2016, p. 58).




De acuerdo con lo anterior, se vienen produciendo
cambios en las formas de ensefiar y aprender (Rodri-
guez, 2016), debido a herramientas como la retroali-
mentacion, las experiencias practicas fuera del aula
y a enfrentar los retos junto con las comunidades,
considerando restricciones econdmicas, sociales y
ambientales (Pifieros & Jerez, 2018).

Lo anterior resalta la importancia de las practicas eva-
luativas como parte de los procesos de aprendizaje.
La ensefianza, como el proceso de aprendizaje, son
cambiantes, por lo que puede optarse por el ajuste, el
enriquecimiento o correccion constantes a partir de la
realidad cuestion que se justifica por la natural e indi-
soluble unidad dialéctica entre teoria-praxis (Nodarse,
2017).

Transformacion digital e innovacion educativa

Al abordar la importancia de la evaluacion en proceso
formativo se evidencia la relevancia de la transforma-
cion e inversion de la era digital como formas de inno-
vacion educativa. Las TIC como elemento que propi-
cia la innovacion educativa, no se refiere Unicamente
al trabajo que podrian adelantar los estudiantes en las
salas de computo o al uso de equipos tecnoldgicos
novedosos en el aula (Cortés, 2016).
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Por el contrario, las TIC trascienden, visionando la in-
novacion en el campo practico pedagogico, impactan-
do en los contenidos, a través de la implementacion
de herramientas TIC, generando mayor acceso, y de-
sarrollo de ambientes virtuales de interaccion que fa-
vorecen la reflexion, los procesos de analisis y la cons-
truccion de saberes contextualizados (Rincon, 2008).

Frente a esta categoria algunos estudios lo discrimi-
nan asi: primero las competencia en TIC de los do-
centes, delimitadas por el uso individual y de ejercicio
profesional; segundo el uso de recursos tecnoldgicos,
que se refiere al nivel de las competencias pedago-
gicas y su relacion directa con el uso de tecnologias
en dentro del salon con los estudiantes; en un tercer
lugar aquellas competencias relacionadas con lo es-
tructural que derivan de lo individual y el contexto de
la persona, en este se enfatiza en la interiorizacion de
los actores del proceso de aprendizaje (Rincén, 2008).

La interiorizacion en el uso de las TIC que hacen los
docentes los elementos exdgenos, factores politicos y
sociales, influyen también elementos como: la cultura
institucional, la infraestructura, las competencias tec-
noldgicas y un factor adicional, las competencias pe-
dagogicas. Estas ultimas tienen un importante peso a
la hora determinar la implementacion de las TIC den-



tro del saldn de clase (Rincén, 2008;
Pablos, et al & Correa, 2009; Hernan-
dez, 2015; Rodriguez, 2015; Gonza-
lez, 2014; Rossi & Barajas, 2018).

Jiménez, Puente, Alvarado y Arrebi-
llaga (2009), efectian un recorrido
alrededor de las politicas educati-
vas que promueven la realizacion
de innovaciones educativas funda-
mentadas en la insercion de TIC en
las aulas (Pablos, Colas, & Villacier-
vos, 2010), dejando sobre la mesa
la importancia de los efectos de
las politicas autonomicas sobre los
procesos de innovacion pedagogica
y el uso de las TIC en la escuela.

En esta misma linea Riascos, Avila
y Quintero (2009), destacan la im-
portancia de la apreciacion del do-
cente frente a la interiorizaciéon de
las TIC, esta vez en instituciones de
educacion superior, refiriéndose a
la actitud positiva frente al uso de
TIC en un 48% de los profesores en
centros educativos publicos, y cuya
favorabilidad aumenta a un 80% en
instituciones de educacion superior
privadas.

Es asi, como previo a la emergencia
por COVID-19, se podia visualizar
una deuda con la transformacion
digital y la innovacion en los am-
bientes de educacion superior. A
partir de la emergencia y las accio-
nes de contingencia en Colombia,
el gobierno nacional establecio una
estrategia para que las universida-
des con experiencia en el desarrollo
de programas a distancia guiaran la
transicion de educacién presencial
a lo remoto (virtual) a otras univer-
sidades (Ramirez-Montoya, 2020,
Hidalgo-Benites, et. Al, 2021).

Lo anterior evidenciando la necesi-
dad existente desde la esfera de la
educacion superior en la gestion de
la innovacion, asi como los retos en
docencia, la en la cultura de innovar,
en lo tecnoldgico, lo digital, los pro-
cesos de investigacion y la evalua-

cion. Centrando asi nuestra atencion
en laindependencia, la virtualidad, la
tecnologiay los espacios simulados
como potenciadores de la ensefian-

za-aprendizaje
2020).

(Ramirez-Montoya,

Simuladores como apoyo en la
mejora del proceso evaluativo

Gaba (2007) a quien se considera
como el padre de la simulacion, pro-
pone que toda técnica que facilita
expandir las experiencias en contex-
to recreados, permite evocar o re-
producir aspectos de la naturaleza,
estableciendo procesos interacti-
VOS que puede proveer espacios de
aprendizaje semejantes a los reales,
pero evitando los riesgos. Segun Ca-
brero-Almenara y Costas (2016):
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La simulacion y el aprendizaje
son dos conceptos muy unidos
en el proceso educativo. Bajo
el punto de vista puramente
instrumental podemos decir
que la mayoria de las activi-
dades de aprendizaje siempre
estan basadas en entidades
de simulacion. Como recurso
de aprendizaje (p. 347).

Fruto de la implementacion de las
nuevas tecnologias, sumadas a la
simulacion en el ambiente educa-
tivo, se ha encontrado la llave para
el intercambio de conocimiento y
la evaluacion didactica y precisa.
La puesta en marcha de ejercicios
practicos y el uso de muchos casos



reales, generando postura analitica, critica y re-
flexiva acerca del uso y beneficio de las TIC, se vi-
sualiza como una manera de fortalecer procesos
de ensefanzay de aprendizaje.

Es asi como el papel que tienen los docentes eva-
luadores del aprendizaje en la educacion virtual,
esta ligado a la generacion de nuevo aprendizaje
y el uso de simuladores en los diferentes saberes
de una carrera, lo que permite al estudiante reali-
zar acciones formativas con los contenidos mas
significativos que generan factores de mejora en
el proceso evaluativo, basandose en el tiempo
dedicado al aprendizaje, interaccion con el con-
tenidoy las TIC (Gelves, Torres, & Ramirez, 2010).

Variadas investigaciones han abordado las ven-
tajas de la simulacién como instrumento tras-
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cendental para la ensefianza aprendizaje, entre
ellas la independencia, la creatividad, el ahorro
de tiempo y el aumento de la autoevaluacién (Sa-
las & Ardanza, 1995; Mason y Rennie, 2006; Ruiz,
2008; Cabrero-Almenara & Costas, 2016).

Los procesos de simulacion son de uso casi
‘exclusivo” de saberes en carreras de ciencias
basicas. Diversos autores ven los simuladores
como un recurso digital asociado netamente a la
transferencia de conocimiento (Contreras, Garcia
& Ramirez, 2010), mientras que los procesos de
evaluacién por simulacion son escasos (Contre-
ras, Garcia, & Ramirez, et al. 2010; Cabero-Alme-
nara & Costas, 2016; Osuna & Lopez, 2015; Ave-
lla & Rodriguez, 2013; Cabrera, 2010; Contreras,
2012).

METODOLOGIA

Se propuso el disefio de una investigacion mixta, teniendo en cuenta que segun (Ferndndez, Sampieri,
& Baptista, 2014), este tipo de investigacion “implica combinar los métodos cuantitativo y cualitativo en
un mismo estudio”. Los elementos cuantitativos fueron vinculados en las mediciones de incorporacion
tecnologica que se realizaron sobre los modelos existentes estudiados, mientas que los cualitativos se
trabajaron desde las revisiones bibliograficas propuestas; por otra parte, la investigacion se orient6 hacia
un enfoque no experimental, ya que ninguna de las variables de investigacion fue intervenida. Las fases de

la investigacion se presentan a continuacion.

Este estudio descriptivo,
responde a la pregunta
de investigacion me-
diante una propuesta de
innovacion incremental
donde se propongan
mejoras sobre los mo-
delos existentes actual-
mente mediante el uso
de técnicas de innova-
cion para el prototipado,
buscando una respuesta
mas adaptada a las ne-
cesidades de evaluacion
de la ETDH en el contex-
to colombiano.



A continuacion, se presentan las categorias de
analisis, tomadas como referencia a partir de los
6 ejes propuestos por el (Ministerio de Educacion
Nacional, 2020), definidos como las principales
competencias laborales que debe desarrollar una
persona formada para el trabajo:

Figura 1. Categorias de analisis

De acuerdo con lo anterior, el modelo producto
de investigacion integré aspectos intelectuales,
personales, interpersonales, organizacionales,
tecnolégicos, empresariales y de emprendimien-
to. Como técnica de recoleccion de informacion
se empleo a revision documental, a partir del ana-
lisis de fuentes primarias y secundarias.

Resultados-Discusion:

Durante la revision bibliografica, no se hallaron
modelos de evaluacion nacionales enfocados en
la ETDH. Los modelos encontrados fueron tradi-
cionales y no vinculan la tecnologia. Se estudia-
ron para identificar elementos Utiles para el nue-
vo modelo en desarrollo.

El modelo descrito enfatiza las intenciones de
aprendizaje basadas en observaciones y estan-
dares, abarcando desde el conocimiento previo
del estudiante hasta los resultados finales; a di-
ferencia de otros, valora no solo el resultado sino
también el proceso de aprendizaje y desarrollo
del estudiante. A pesar de su enfoque holistico,
no integra aspectos de innovacion o tecnologia;
dado que el modelo a proponer se enfoca en re-
sultados y no en procesos, la mayoria de sus ele-
mentos no se consideran relevantes; adicional-
mente, se menciona el modelo de Miller, que se
basa en niveles de saber, saber hacer, demostrar
y hacer.

El modelo de evaluacion propuesto se centrd
en cuatro dimensiones: saber, saber como, de-
mostracion y hacer, estas dimensiones evaluan
el aprendizaje tedrico y practico del estudiante.
“Saber” se refiere al conocimiento tedrico y su re-
tencion, mientras que “saber como” evalia cémo
se aplica ese conocimiento en situaciones prac-
ticas; la “demostracion” utiliza simulaciones para
evaluar habilidades como la toma de decisiones
y resolucion de problemas en un contexto que
simula el ambiente laboral, “Hacer” evalia cémo
los estudiantes enfrentan situaciones reales y
auténticas. En general, el modelo se centra en la
“demostracion” y sugiere que el uso de simulacio-
nes es beneficioso para evaluar el saber tedrico
y practico integralmente en la educacion para el
trabajo y desarrollo humano.
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El modelo de evaluaciéon de Kirkpatrick visualiza el aprendizaje
CcOmMo un proceso evolutivo que avanza segun el esfuerzo involu-
crado. Este modelo se descompone en cuatro niveles:

A pesar de que este modelo no in-
cluye aspectos relacionados con la
tecnologia o innovacion, es evidente
que los niveles 2, 3 'y 4 pueden ser
de utilidad para el presente estudio.
Al comparar y analizar diversos mo-
delos de evaluacion propuestos por
diferentes autores, fue posible iden-
tificar ciertos elementos comunes o
transversales que pueden ser clave
para la construccion de un nuevo
modelo de evaluacion.

Los modelos estudiados destacan
la importancia de evaluar no solo
el conocimiento tedrico, sino tam-
bién los comportamientos, siendo
estos esenciales en la educacion
para el trabajo; es crucial conside-
rar el contexto inicial en cualquier
proceso evaluativo, ya que influye
en el aprendizaje y sus resultados.
En la ETDH, la competencia practica
es vital, por lo que su evaluacion es
pertinente; finalmente, la evaluacion
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1. Reaccion: Como el aprendiz
percibe y reacciona ante el pro-
ceso de aprendizaje, lo que pue-
de ser visto de manera positiva o
negativa.

2. Aprendizaje: Evalla el conoci-
miento que el aprendiz ha adqui-
rido.

3. Comportamiento: Se centra en
las habilidades y comportamien-
tos que el aprendiz ha desarrolla-
do y adoptado.

4. Resultados: Analiza el impacto
y los resultados finales derivados
del proceso de aprendizaje.

del resultado del aprendizaje es una
constante en todos los modelos,
siendo el objetivo final. A continua-
cion, se describen los modelos de
evaluacion basados en autores, cla-
sificados en cuantitativos, cualitati-
vos o de transicion.
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En el ambito de la evaluacion cuan-
titativa para la ETDH, el modelo de
medicion y el de simulacion parecen
ser los mas adecuados; el modelo
de medicion se centra en adiestrar
al aprendiz y medir sus respuestas
conductuales ante estimulos ob-
servables, lo que concuerda con
la naturaleza practica de la ETDH,
por otro lado, el modelo basado en
simulacion se enfoca en recrear
escenarios realistas y observar las
respuestas del aprendiz, permitien-
do evaluar la adquisicion de com-
petencias especificas; los modelos
por objetivos y los de Analisis de
Sistemas no son adecuados, ya que
el primero se centra solo en resul-
tados y no en procesos, mientras
gue el segundo se orienta mas ha-
cia la evaluacion institucional que al
aprendizaje del estudiante.

En lo que respecta a los modelos de enfoque de transicion y cualitativo, el modelo sin referencia a objetivos
se descarta, ya que no permite evaluar resultados, lo cual es crucial en la ETDH; en el ambito cualitativo, el
Modelo Basado en la Critica Artistica y el modelo democratico no son adecuados debido a su naturaleza

subjetiva y orientacion no centrada en competencias, respectivamente; finalmente, el modelo respondiente,
que es cualitativo, parece ser el que mejor se adapta a las necesidades de evaluacion en la ETDH debido a su
enfoque practico y centrado en el estudiante.

Para la Educacion para el Trabajo y Desarrollo Huma-
no (ETDH), se identificaron el modelo de medicion (en
el ambito cuantitativo) y el modelo respondiente (en el
ambito cualitativo) como los mds apropiados segun
las necesidades de evaluacion.

En cuanto a las necesidades tecnoldgicas del sector
educativo, es crucial destacar que no existe una “Uni-
ca solucion tecnoldgica” que se adapte universalmen-
te a todos los contextos y necesidades educativas;
las herramientas tecnoldgicas se deben seleccionar
basandose en factores especificos como el tipo de
conocimiento a adquirirse, el perfil del estudiante, y
las capacidades tecnoldgicas disponibles; sin embar-
go, hay tipos de contenidos que son frecuentemente
utilizados en la educacion, tales como contenido mul-
timedia, imagenes, audios, videos, juegos interactivos,
videollamadas, plataformas integradas y archivos de
texto. Por otro lado, se proyecta que la inteligencia ar-



28

tificial tendra un impacto significativo en el ambito educativo, especialmente por su potencial para recrear esce-
narios virtuales realistas que pueden ser beneficiosos en la evaluacion de competencias practicas y tedricas en
contextos como la ETDH.

Tabla 2. Perfilacion de clientes o actores del proceso evaluativo

De acuerdo con los resultados de los andlisis anteriores, es decir, tomando la caracterizacion de los actores del
proceso, la revision tedrica sobre simulacion de escenarios e innovacion y los elementos aplicables al nuevo
modelo a partir de los modelos evaluativos ya existentes, se procedio a proponer el modelo de ambientes simu-
lados y asistidos por tic como apoyo a los procesos de evaluacion en la ETDH.



El modelo propuesto
para la Educacion para
el Trabajo y Desarrollo
Humano (ETDH) en el
contexto colombiano
se baso en la defini-
cion clara de compe-
tencias, tanto especi-
flcas como generales,
segun lo estipulado
por el Ministerio de
Educacion  Nacional
(MEN); una vez defini-
das, se incorpora un
componente innova-
dor que requiere un
analisis profundo del
contexto y los parti-
cipantes para esta-
blecer la mejor estra-
tegia evaluativa, esta
estrategia se apoya
en simulaciones que
buscan replicar si-
tuaciones  laborales
reales, considerando
detalladamente  los
recursos y estimulos
necesarios. La tecno-
logia juega un papel
crucial, optando por
herramientas sincroni-
cas como base y con-
siderando las habilida-
des tecnoldgicas de
docentes y estudian-
tes para seleccionar
las tecnologias secun-
darias; en conjunto, el
modelo busca ofrecer
un enfoque integral y
adecuado para evaluar
la ETDH en un entorno
virtual.
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CONCLUSIONES

Existen muy pocos modelos de evaluacion educativa, pues la mayoria de los modelos
se enfocan es en el desarrollo del proceso de transferencia de conocimiento y pocos
en la evaluacion; sin embargo, se pudieron analizar algunos modelos de los cuales se
obtuvieron elementos de valor para su integracion al modelo en desarrollo. Durante el
proceso de revision bibliografica, tampoco fue posible encontrar modelos enfocados
especificamente en la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, y tampoco que
involucraran procesos de tecnologia o innovacion, lo cual permite inferir que se esta
haciendo un aporte significativo a la comunidad educativa y cientifica con el modelo
de ambientes simulados y asistidos por tic como apoyo a los procesos de evaluacion
en la ETDH adaptado a las necesidades de Colombia.

A partir de esta investigacion se proponen
cinco conclusiones principales:

1. Primero se plantea la necesidad de un
modelo integrador de todos los niveles
de acciones en el proceso de formacion,
en el que participen quienes realizan el
disefio de los programas de formacion,
los docentes, asi como quienes realizan
la evaluacion de competencias, y con esto
se favorece un modelo.

2. Segundo, Colombia de acuerdo con sus
condiciones geograficas, politicas, eco-
nomicas y sociales hace un llamado a la
creacion e implementacion de estrategias
y modelos propios para la formacion, el
seguimiento e implementacion de tecno-
logias en el marco de la ensefianza apren-
dizaje.

3. Tercero los complementos al modelo
de evaluacion requieren tener en cuenta
las normas de inclusion y los procesos
diferenciales que favorezcan y garanticen
los derechos relacionados con el acceso
a la educacion de calidad. Esto incluye el
desarrollo de materiales didacticos ajus-
tados a diversos lenguajes y plataformas
de aprendizaje y evaluacion para perso-
nas con necesidades diferentes.

4. Cuarto se recomienda incrementar el
numero de investigaciones que propicien
la profundizacion en el campo educativo
sobre los modelos de evaluacion y la im-
plementacion de la simulacion entendida
como innovacion educativa.

5. Finalmente los procesos de evaluacion
deben extenderse, para que aborden no
solo los conocimientos adquiridos por el
estudiante, sino también las estrategias
implementadas por los formadores y sus
equipos de disefio. En este sentido es in-
novador un modelo de evaluacion que in-
cluya la simulacion y extienda las platafor-
mas de formacién como parte de proceso
complejo, operativo y eficaz que de las
garantias necesarias para quienes forman
parte de los ETDH.

Desde esta perspectiva concluimos que
no existen mejores o peores tecnologias
aplicables al campo educativo, pues los
diferentes tipos de tecnologia tienen
como caracteristica base ser adaptables
a diferentes tipos de contextos, por cuan-
to el reto con la integracion tecnoldgica en
los procesos de evaluacion para la ETDH,
es la realizacion de ejercicios de vigilancia
tecnolodgica que le permitan tener a los
docentes un amplio conocimiento sobre
tecnologias emergentes alternativas, y asi
poder seleccionar la que se considera que
se puede adaptar de una mejor manera a
las necesidades del contexto especifico
sobre el que se va a trabajar; sin embargo,
el modelo si define como tecnologia base
los sistemas de comunicacion sincronica,
ya que estos permiten la simulacion a dis-
tancia en tiempo real.
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