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Resumen

Introduccion: La introduccion de las tecnologias a los
procesos formativos constituye un proceso esencial en
la Educacion Superior actual. Sin embargo, el empleo
de dichas tecnologias para el perfeccionamiento de los
procesos organizacionales trasciende el proceso docente y
requiere de una adecuada conceptualizacién e integracién
al funcionamiento de las Instituciones de la Educacién
Superior. Objetivo: En atencién a la importancia de las
Tecnologias del aprendizaje y el conocimiento como una
categoria de especial importancia, el objetivo fue analizar
las fortalezas y las limitaciones de las investigaciones
sobre las mismas en la base de datos Scopus.
Metodologia: La investigacion se realiz6 mediante
un enfoque mixto complejo, secuencial e integrativo.
La misma se organizdé en un protocolo en dos etapas
dirigidas al analisis bibliométrico del campo y un estudio
tematico e integrativo de fuentes seleccionadas mediante
la aplicacion de criterios de inclusiéon. Este disefio
permitié el andalisis de cinco indicadores bibliométricos
y trece fuentes. Resultados: Los principales resultados
mostraron un campo insuficientemente consolidado,
caracterizado por una limitada distribuciéon geografica y
escasa presencia en cuanto a volumen y relevancia de las
publicaciones. A nivel tematico se analizaron tres temas
enfocados en las fortalezas y limitaciones del campo de
estudio. Conclusiones: Se identificaron las principales
lineas de investigacion, fortalezas y debilidades de los
estudios, asi como se examinaron con caracter critico los
elementos a considerar en desarrollos futuros. Se concluye
que es necesario profundizar en las implicaciones de la
conceptualizacion de las tecnologias y su integracién en la
Educacién Superior.

Palabras clave: desarrollo de competencias; desarrollo de
la educacién; ensefianza multimedia; ensefianza superior;
tecnologia de la informacién; tecnologia educacional.

Abstract

Introduction: Introducing technologies to training
processes 1s essential in current Higher Education.
However, using these technologies to improve
organizational processes transcends the teaching
process and requires adequate conceptualization and
integration into the functioning of Higher Education
Institutions. Objective: Given the importance of
Learning and Knowledge Technologies as a category of
particular importance, the objective was to analyze the
strengths and limitations of research on these topics in
the Scopus database. Methodology: The research was
carried out using a complex, sequential, and integrative
mixed approach. It was organized in a two-stage protocol
aimed at bibliometric analysis of the field and a thematic
and integrative study of selected sources by applying
inclusion criteria. This design allowed the analysis of five
bibliometric indicators and thirteen sources. Results:
The main results showed an insufficiently consolidated
field, characterized by a limited geographical distribution
and little presence in terms of volume and relevance of
publications. At the thematic level, three themes were
analyzed, and the strengths and limitations of the field
of study were focused on. Conclusions: The main lines of
research, strengths, and weaknesses of the studies were
identified, and the elements to be considered in future
developments were critically examined. It is necessary to
delve deeper into the implications of the conceptualization
of technologies and their integration in Higher Education.

Keywords: educational development; educational
technology; higher education; information technology;
multimedia instruction; skills development
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TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y CONOCIMIENTO COMO CAMPO DE ESTUDIO: ANALISIS DE
FORTALEZAS 'Y LIMITACIONES

INTRODUCCION

La Educaciéon Superior ha experimentado una transformaciéon significativa con el
advenimiento y la integracién paulatina de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) (Abdelfattah et al., 2023; Fernandez-Cerero et al., 2024; Santiago-
Trujillo & Garvich-Ormeno, 2024). Esta evoluciéon no solo ha redefinido los métodos de
ensenanza y aprendizaje, sino que ha ampliado las fronteras del conocimiento accesible
y la colaboracion global (Leon-Garrido et al., 2024). La historia de la integracion de las
TIC en la Educacién Superior se ha producido como un proceso de innovacion continua,
adaptacion y cambio (Cardeno Portela et al., 2023; Konig et al., 2024; Nunez-Canal et
al., 2022; Shen & Ho, 2020). Ello ha marcado la ruta hacia una educaciéon mas inclusiva,
Interactiva y eficaz, incluso bajo la influencia de distintas barreras para la integracién
de las TIC (Baig & Yadegaridehkordi, 2024, Goh & Sigala, 2020).

En la actualidad, especialmente tras la pandemia de Covid-19, la Educacion Superior
ha explorado con mayor frecuencia el potencial de las plataformas en linea para el
aprendizaje a distancia y el logro de un mejor soporte a la presencialidad (Anthony et
al., 2022). Ello ha favorecido la creaciéon de entornos virtuales de aprendizaje (Herrera-
Pavo, 2021; Lacka et al., 2021; Murcia Rodriguez, 2025) la creacion de contenidos sin
el analisis critico adecuado, siendo estos pocos asertivos debido a que no se filtra el
material consultado para su trasmision; es por esto por lo que, al hablar de competencias
mediaticas e informacionales en UNIMINUTO (Bogota, Colombia), cursos en linea
masivos y abiertos (MOOCs) (Alhazzani, 2020; Alvarez Loyola, 2023; Hendriks et al.,
2024; Marzal & Gomez, 2024), asi como el fortalecimiento de los repositorios de recursos
educativos abiertos (REA) (Martin-Somer et al., 2024; Vilhunen et al., 2025). Estas
Innovaciones no solo han democratizado el acceso a la Educacion Superior, sino que
han fomentado una cultura de aprendizaje autodirigido y colaborativo (De Los Santos
Gelvasio, 2023; Zhang et al., 2025).

Enlasultimas dos décadas, la evolucion de las TIC ha continuado a un ritmo acelerado,
impulsada por avances en inteligencia artificial, realidad aumentada, realidad virtual y
analitica de aprendizaje (Ade-Ibijola et al., 2025; Jin et al., 2025, Molla-Esparza et al.,
2025). Estas tecnologias emergentes han ofrecido nuevas dimensiones en la experiencia
educativa, lo que ha permitido ahondar en la personalizaciéon del aprendizaje, las
simulaciones inmersivas y el analisis en tiempo real del rendimiento del estudiante
(Alamri et al., 2021; Rodriguez Aroca, 2024).

Ademas, la integracién de herramientas de colaboracién en linea y plataformas de
gestion del aprendizaje ha facilitado entornos de aprendizaje mas flexibles y accesibles
(Kwet & Prinsloo, 2020; Radianti et al., 2020; Wekerle et al., 2022). Estos elementos
destacan laimportancia de las TIC en el fomento de comunidades de aprendizaje globales
y la apertura a nuevos enfoques que integren tecnologia y desarrollo humano (Blau et
al., 2020; Herrera-Pavo, 2021; Sailer et al., 2021).

Sin embargo, la literatura especializada advierte el marcado caracter instrumental
y poco reflexivo que suele distinguir el uso de estas herramientas en los entornos
educativos donde la infraestructura, asi como las competencias digitales del claustro y
el estudiantado, no favorecen la transiciéon del manejo/consumo de la informacion a la
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producciéon de conocimientos (Bond et al., 2020; Liesa-Orus et al., 2020; Treve, 2021).
Esta brecha entre el potencial educativo y desarrollador de las TIC y las posibilidades
reales de explotacién para una experiencia formativa integral ha motivado la propuesta
del concepto Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), el cual se distingue
por la apropiacion critica de las tecnologias, a la vez que promueve la participacion y la
colaboracion como ejes del desarrollo integral.

En este sentido, diversos estudios develan que, ademas de esta introduccién consciente
y mediada, la transicion del uso de las TIC a la concepcion de las TAC contribuye al
desarrollo de los procesos de investigacion, organizacionales y sociales (Morales Alvarez
et al., 2024; Villalba Contreras, 2024). Estas potencialidades, de acuerdo con Valles Baca
y Parra Acosta (2021), pueden incluso facilitar la transformaciéon de los ecosistemas
universitarios y facilitar la construccion de nuevos modelos de ensenanza y aprendizaje
erigidos sobre el desarrollo en su sentido amplio y no en la transferencia de conocimientos
de forma exclusiva.

Incluso cuando el enfoque de los estudios sobre las TAC suele restringirse al aula
y a la reproduccion digital de este modelo, investigaciones como las de Moreira et al.
(2022) sustentan que su incorporaciéon curricular se concibe desde una perspectiva
multidimensional e interconecta el aprendizaje a factores sociales, politicos, culturales y
economicos, a través de la tecnologia, pero también del sistema axioldgico de los sujetos
que aprenden. De forma similar, Garcia Macias et al. (2025) encontraron que las TAC
no solo mejoraban de forma considerable la competencia lingtiistica, sino que promovian
el desarrollo motivacional, la participacion y la participacion.

Empero, un estudio dirigido a determinar el nivel en que estas metodologias fueron
aplicadas mostrd que las mas utilizadas fueron PowerPoint y Canvas, con su inclusién
dentro del grupo TAC con base en criterios de transformacién del conocimiento y ambas
en nivel medio (Garcia De Verbena, 2024). Como puede apreciarse, estos hallazgos
apuntan a que es necesario delimitar qué son las TAC y qué diferencia de su aplicacion
de otros procesos, mas estudiados y sistematizados, como la integracion tecnologica, la
transformaciéon digital o la apropiacién de tecnologias, todos ellos con diversos matices
praxiolégicos, tedricos e incluso cosmovisivos.

Estos estudios permiten constatar las fortalezas y posibles debilidades de este modelo,
no obstante, el concepto TAC constituye casi exclusivamente una construccion teoérica
hispanoamericana, sin que se aprecie una generalizacion de su uso al mainstream de
la ciencia. Estas limitaciones en cuanto a dispersion geografica, idioma y experiencias
motivan a profundizar en la evolucion, principales caracteristicas y tendencias de los
estudios cientificos dirigidos a las TAC en la corriente principal. Por tanto, el objetivo
del estudio es valorar el estado actual de las investigaciones sobre las TAC en la base
de datos Scopus, mediante un enfoque de revisiéon de la literatura, mixto, complejo,
secuencial e integrativo.
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METODOLOGIA

Diseno general de la investigacion

El estudio se realizé con un alcance exploratorio-descriptivo, sustentado en la ruta
mixta de investigacion y con una estrategia secuencial e integradora. El diseno mixto
se organizé en funcion de dos etapas con caracter secuencial, dirigidas a la discusiéon
integrada de los principales resultados (CUAN-CUAL) y atencion a los criterios de rigor
metodologico alto establecidos por Harrison et al. (2020).

La primera etapa estuvo dirigida al analisis bibliométrico de los articulos encaminados
al estudio de las TAC en la Educacion Superior en la base de datos Scopus, con un
enfoque mayormente descriptivo y el objetivo de representar el campo de estudio. La
segunda etapa, de naturaleza cualitativa, se operacionalizé a partir de un analisis
tematico de fuentes seleccionadas, la triangulacion de los principales temas con respecto
a los resultados de la etapa anterior y la integracion de datos para alcanzar una sintesis
integrativa. Finalmente, se buscé ofrecer recomendaciones para futuros estudios.

A continuacién, se presentan los aspectos procedimentales de cada etapa de manera
que los disenos especificos puedan ser comprendidos con mayor claridad. Esta decision
obedece a la necesidad de que se aprecien los niveles de rigor y confiabilidad disenados,
asi como de fortalecer la replicabilidad del estudio y la generalizacion de los resultados.

Etapa 1

El tipo de investigacion seguida en esta etapa fue de corte cuantitativo, con un enfoque
descriptivo y retrospectivo para visualizar la evolucion temporal del campo y recabar
otros datos necesarios para la representacion del campo. Se implement6 a través de un
estudio bibliométrico en la base de datos SCOPUS (https://www.scopus.com), decision
tomada por su impacto internacional, aunque también constituye una limitacion de la
Investigacion, aspectos senalados en las conclusiones. Los investigadores 1 y 2 realizaron
la buisqueda y analisis de la produccién cientifica entre 2007 y 2024, sin restricciones
de i1dioma. La féormula de busqueda utilizada fue: TITLE-ABS-KEY (“Learning and
knowledge technologies”).

El proceso de revision se llevo a cabo el 3 de abril de 2024, y se logré recopilar un
total de 43 investigaciones (N = 43). Para el analisis de la informacion, se descargd un
archivo en formato “.RIS” que posteriormente fue procesado por uno de los investigadores
utilizando el gestor bibliografico EndNote X8. La Tabla 1 muestra un resumen de los
indicadores bibliométricos de tendencia y produccién cientifica.
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Tabla 1. Indicadores de tendencia y produccién cientifica.

Indicador/Descripcién Fuente de informacién

Tendencia y evolucién temporal: Se estudié el comportamiento de las
investigaciones y su frecuencia a lo largo del tiempo, utilizando una linea de  Se obtuvieron de la base de datos
tendencia ajustada al valor de R*2 mas alto. SCOPUS. Se descargaron los
Tipologia documental: Se clasificaron los documentos segun su tipo (articulos, archivos .XLSX en formato Excel
libros, etc.). y se procesaron posteriormente
Areas de conocimiento: Se identificaron la cantidad de publicaciones por area  utilizando el software Microsoft
del conocimiento. Excel.

Filiacién institucional: Se analizé la cantidad de publicaciones por institucion.

El mapa se gener6 con la
Produccién por pais: Se identifico la cantidad de publicaciones por pais. plataforma Lens (https:/lens.

org/).

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 2 se muestran los mapas de conocimiento que se generaron y su fuente a
partir del contraste entre la base de datos SCOPUS y Lens. Los indicadores empleados
se encaminaron a lograr una aproximacion exploratoria de los estudios enfocados en las
TAC a partir de la traduccion empleada en las palabras clave de los estudios.

Tabla 2. Mapas de conocimiento.

Mapa Descripcién Fuente de informacién
Mapa network Analisis de coocurrencia de palabras clave y .
., . Vosviewer
Mapa overlay su evolucion en el tiempo.

Analisis de frecuencia y densidad de
Mapa de palabras clave Y Lens
palabras clave.

Red de paises Correlacién y colaboracién entre paises. Vosviewer
Mapa de densidad de .. . .
Analisis de colaboracién autoral Vosviewer
autores
L Analisis de citaciones entre autores y
Mapa de citaciones L Lens
publicaciones

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, el investigador 3 se encargd de establecer las bases para el programa
de triangulacion e integracion de datos. Esta decision permitié la identificacion de los
estudios mas relevantes por lineas y como resultado de la colaboraciéon autoral, al ser
esta la base procedimental de la segunda etapa.

Etapa 2

El proposito de esta etapa fue profundizar en los aspectos cualitativos de la
construccién conceptual TAC mediante el analisis de contenido orientado a patrones
y posibilidades de desarrollo conceptual (Abel et al., 2022; Bibri, 2021). Esta decision
se tomé6 para alcanzar la requerida coherencia metodoldgica en este tipo de estudios
(Braun & Clarke, 2024; Braun & Clarke, 2023), diagnosticar la evoluciéon temporal del
topico de investigacién y explorar las diferentes aproximaciones a las TAC como una
construccion conceptual que aparece con un marcado caracter multi e interdisciplinar
(Snyder, 2019).
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La estrategia de busqueda, debido a la estrategia secuencial del diseno general,
se bas6 en el empleo del motor de busqueda de Google Académico a partir de una
combinaciéon especifica (nombre de autores + palabras clave). Posteriormente, los
articulos identificados fueron exportados a una biblioteca en el gestor bibliografico Zotero
y se utilizé un protocolo de confirmaciéon de la indexacion de la revista al momento de
publicacién del manuscrito mediante el uso del Scimago Journal & Country Rank.

En esta fase se logré la conformaciéon de una biblioteca conformada por 18 items,
por lo que hizo necesario implementar un sistema de criterios de inclusiéon/exclusion
para garantizar la pertinencia de los textos seleccionados. La aplicacion del sistema
se sustento en la inclusién de articulos cientificos sometidos al sistema de revision por
pares, publicados en los ultimos cinco anos (2019-2024) y que abordasen tematicas
relacionadas con las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento, asi como la transicion
TIC/TAC. Se eliminaron un total de cinco fuentes por no cumplir con estos criterios,
especialmente la limitacion temporal y la tipologia del manuscrito, lo que resulté en una
muestra final de 13 documentos.

Para el analisis de los textos y la posterior sintesis se empleé una estrategia de
aproximaciones sucesivas (Saunders et al., 2023). Primeramente, los textos seleccionados
fueron de manera independiente para la produccion de memos por parte de los autores.
Posteriormente, se realizaron varias lecturas encaminadas a la codificaciéon libre y
la conformaciéon de los libros de cddigos, la propuesta de categorias integradoras y la
confirmacion de que toda la informacion relevante habia sido codificada (Makri & Neely,
2021).

Tras esta fase se conté con un libro de c6digos integrados que facilité el establecimiento
de tres temas principales, lo que llevé a los autores a la revision de los memos y
codigos iniciales. Tras este procedimiento se analizaron las co-ocurrencias de codigos,
se triangularon los resultados de la etapa 1 y se realizé una busqueda final mediante
el motor de busqueda de Google Académico para la confirmacién de las valoraciones
presentadas.

RESULTADOS

Analisis bibliométrico

El comportamiento de las investigaciones fue heterogéneo y caracterizado por una
funcién polinémica con un nivel de confianza del 39,99 %. Se evidencié un pico maximo
en el ano 2022 con 11 publicaciones (Figura 1). Estos datos sugieren una evolucion
dispar del campo, con limitadas lineas auxiliares en relaciéon a la categoria central
TAC. En cambio, otros campos encargados de estudiar fendémenos similares como ICT
integration y Digital transformation, mostraron una tendencia de crecimiento estable,
especialmente tras la COVID-19 (Diaz-Garcia et al., 2022; Zhang et al., 2022).

Ademas, de ambos campos emergieron o se apreciaron esfuerzos de integracion
conceptual con otras lineas como la sostenibilidad y la inclusiéon educativa (Gonzalez-
Zamar et al., 2020). Una posible explicaciéon puede emerger de la especificidad categorial,
que restringe el fendmeno en estudio a procesos concretos, aunque también la influencia
geografica o el idioma pueden actuar en detrimento de la visibilidad de los estudios, al ser
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el inglés el idioma mas empleado a nivel internacional (Djeki et al., 2022). Por ejemplo,
un estudio sobre e-learning en el periodo 2015-2020 en la base de datos WoS encontré
12,272 publicaciones (Djeki et al., 2022), lo que representa una diferencia considerable
en lo referido a los resultados del estudio que se presenta.

Figura 1. Tendencia y evolucién temporal de las investigaciones.
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Fuente: elaboracion propia.

La Figura 2 muestra un analisis de la tipologia documental de las investigaciones,
donde se identificaron solo cuatro tipos y los mas representativos fueron los articulos
de investigacion con 25 documentos, seguido de los eventos con 15 documentos. Este
resultado es de dificil interpretacion, pues diversos factores podrian influenciar la
seleccion de una tipologia especifica. Sin embargo, destaca la ausencia de tipologias
comunes en campos ya consolidados como los reportes, las disertaciones, los ensayos y
los procedimientos de conferencia.

Figura 2. Analisis de la tipologia documental de las investigaciones.
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Se identificaron investigaciones en 13 areas del conocimiento (Tabla 3). Las mas
representativas fueron las ciencias sociales con 27 documentos, lo que supuso el 35,53
% del total, seguida de las ciencias de la computacion, que representaron el 21,05 %.
En este resultado destaca la ausencia de las Ciencias de la Educacién, lo cual puede
justificarse a partir de los clasificadores utilizados por las revistas para ampliar su
alcance o como un esfuerzo de integracion tematica. En otros estudios consultados, los
resultados indican que la bifurcacién entre las Ciencias de la Educaciéon y las Ciencias
de la Computaciéon marca la principal area de conocimiento (Djeki et al., 2022). Otras
areas destacadas en la literatura son Economia y Finanzas, Ciencias de la Informacién
y las Decisiones, Ingenieria y Psicologia (Crompton et al., 2020; Diaz-Garcia et al., 2022;
Pérez Gamboa et al., 2022).

Tabla 3. Cantidad de publicaciones por area del conocimiento.

Area del conocimiento Cantidad %
Ciencias Sociales 27 35.53
Ciencias de la Computaciéon 16 21.05
Artes y Humanidades 5 6.58
Ciencias de la Decisién 5 6.58
Ingenieria 5 6.58
Psicologia 5 6.58
Negocio, Administracién y Contabilidad 3 3.95
Matematicas 3 3.95
Profesionales de la Salud 2 2.63
Multidisciplinaria 2 2.63
Quimica 1 1.32
Economia, Econometria y Finanzas 1 1.32
Medicina 1 1.32
Total 76 100

Fuente: elaboracion propia.

Se 1identificaron investigaciones en 10 paises (Figura 3), principalmente de
habla hispana. Los paises mas productores fueron Espana y Colombia con 20 y 8
investigaciones, respectivamente. Se evidencié un comportamiento positivo en la regiéon
de Latinoamérica, que tiene como lider a Colombia, pero se evidencid la presencia de
investigaciones también en Chile, México, Ecuador y Pera. Estos hallazgos confirman
la presuncion presentada en la introduccién con respecto al predominio de estudios
hispanoamericanos.
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Figura 3. Cantidad de investigaciones por pais.
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La Figura 4 muestra un analisis de las filiaciones institucionales con mas de dos
investigaciones en el area del conocimiento. De estas, 11 filiaciones contaron con dos
articulos o mas de un total de 56 filiaciones. La mas representativa fue Universitat
d’Alacant con cinco publicaciones.

Figura 4. Cantidad de investigaciones por filiacién institucional.
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Fuente: elaboracion propia.

Se realiz6é un analisis de correlacion de palabras clave con el propésito de detectar
aquellos aspectos conceptuales destacados por los autores (Figura 5). Se identificaron
cuatro clisters y 18 items, se realiz6 un analisis de las principales lineas de investigacion
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asociadas a los clusteres principales. Como se puede apreciar en la Figura 5, estos items
senalan elementos comunes, principalmente campos restringidos o procesos especificos.

Este resultado fue encontrado de manera muy similar en un estudio dirigido a la
evolucion bibliométrica del aprendizaje mejorado a través de la tecnologia, donde se
1dentificé un crecimiento exponencial a partir de 2015, pero una limitada relacién entre
lineas de investigacion (Shen & Ho, 2020). Estos hallazgos, al ser contrastados con las
principales tendencias discursivas en los sumarios, sugieren que el interés por las TIC
en el marco de la ensenanza y el aprendizaje suele verse parcelado en funcién de campos
puntuales.

Esta division dificulta la extrapolacion de resultados fuera del alcance de las
Investigaciones y senala el caracter adaptativo del campo a pesar del auge que ha
experimentado en términos de publicaciones totales. En el caso de las TAC, es preciso
anadir la discusion parcial realizada sobre sus limitaciones en cuanto a procesos,
dispersion geografica y otros indicadores que se presentan a continuacion.

Figura 5. Andlisis de la coocurrencia de palabras clave (n>3).
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Fuente: elaboracion propia.

Las lineas de investigacion fueron:

1. Se enfoca en los estudios relacionados con el uso de la informacién y las
comunicaciones en funcién de la gestién del aprendizaje y el conocimiento.

2. Se enfoca en los estudios relacionados con la utilizacién de las tecnologias de
aprendizaje y el conocimiento en la Educacion Superior y el aprendizaje apoyado en
los recursos digitales y la utilizacion de la gamificacion.

3. Seenfocaen el papel delos estudiantes y profesores en la ensenanza de la ingenieria
con el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

4. Se enfoca en el estudio de programas y sistemas informaticos para el desarrollo de
competencias digitales en la educacion.
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La Figura 6 muestra el mapa de evolucion de palabras clave en el tiempo, donde
las mas recientes son las investigaciones relacionadas con la Educacion Superior, la
gamificacion, las tecnologias de aprendizaje, computacion educativa y tecnologias del
aprendizaje y conocimiento (TAC).

Figura 6. Anélisis de evolucion en el tiempo de palabras clave (n>3).
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Fuente: elaboracion propia.

En correspondencia con el analisis de correlacion de palabras clave, se construyo el
mapa de palabras clave y frecuencias de aparicion en las investigaciones. Se aprecié que
“ciencias de la computacion” fue la palabra clave de mayor frecuencia con un nivel igual
a 44, seguido de psicologia, pedagogia, sociologia, gestion del conocimiento y tecnologia
de la informacion y las comunicaciones con una frecuencia de 33, 32, 31 y 27 en las dos
ultimas respectivamente. Estos datos confirman la discusion parcial presentada en la
Tabla 4 correspondiente a la siguiente seccion.

Figura 7. Mapa de conocimiento de palabras clave.
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Fuente: elaboracion propia.
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Se realiz6 un analisis de la colaboracion entre paises (Figura 8), donde se evidenciaron
tres clusters principales, el primero liderado por Peru, el segundo por Espana y el tercero
por Colombia, donde en el area de las Américas se evidencié relacion fuerte entre Estados
Unidos, Colombia y Chile. Este resultado destaca al senialar la pobreza de intercambios
en cuanto a TAC, lo que reafirma su caracter local y restringido, pero también apunta
hacia el limitado interés que las academias han mostrado.

Al comparar con los mencionados campos de ICT integration y Digital transformation,
seapreciaquelacolaboracionylasestrategiasdeinternacionalizacion delcurriculosondos
lineas notorias al mostrar la importancia de las experiencias en distintos contextos para
construir futuros desarrollos. Debe tenerse en cuenta que, tanto la internacionalizacién
de la investigacion como las plantas autorales mixtas, son dos indicadores de calidad y

desarrollo reconocidos en la gestion institucional de las universidades (Aria et al., 2020;
Duffy et al., 2022; Marginson, 2022).

Figura 8. Analisis de colaboracién entre paises.
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Fuente: elaboracion propia.

No se constaté una relacion directa entre los autores (Figura 9). Se construyoé el
mapa de densidad donde se evidencian los autores mas representativos, todos con una
frecuencia en las investigaciones de una. Este resultado no es conclusivo pues esta
determinado por la decision de solo emplear fuentes indexadas en la base de datos de
Scopus, pero definitivamente reafirma el bajo nivel de consolidaciéon de los estudios
sobre TAC en comparacién con los campos similares ya mencionados.

Figura 9. Mapa de colaboraciéon autoral.
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Fuente: elaboracion propia.
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La Figura 10 muestra el analisis de las citaciones en la tematica y su evolucion en el
tiempo en los sitios de acceso abierto y los que son de pago. Desde el ano 2010 empiezan
a aparecer citaciones en la tematica con picos maximos en el 2021 con mas de 35 citas,
aunque el comportamiento normal de las investigaciones se encuentra por debajo de las
10 citas, predominando las de acceso abierto.

Figura 10. Mapa de co-citacién autoral en la base de datos Lens
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Fuente: elaboracion propia.

Analisis tematico

El analisis reveld tres temas fundamentales en el abordaje de las TAC: evolucién y
transicion TIC/TAC (1), fortalezas del enfoque TAC (2) y limitaciones del enfoque TAC
en el contexto de su sostenibilidad (3). De forma adicional, se identificaron cuestiones
asociadas a la metodologia de estudio y la sintesis del posicionamiento con respecto al

concepto TAC (Tabla 4).

Tabla 4. Estudios incluidos en la segunda etapa y su ficha correspondiente.

No. Cita Aspectos metodolégicos Ficha resumen

Enfocado al mobile learning

1 R -Pardo et al., 2023 Revisidn sistematica.
(Ramos-Pardo et a ) visidn sistemati durante la COVID-19
, Metodologia mixta Relacion entre TIC/TAC y brecha
2 (Torrado Cespdn, 2021) . L . .
predominantemente cuantitativa. digital.

Relacién de las TAC con

representaciones y factores

3 (Ortega-Sanchez et al., 2020) Metodologia cuantitativa (n=428). i
sociales en el Desarrollo de

competencias digitales.

Enfoque en las TAC y su

Revisién ampliada de la literature

4 (Criollo et al., 2021) explotacién en el mobile

precedente. .
learning.
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, , : L Desarrollo de competencias
(Ortega-Sanchez & Gémez- Estudio cuantitativo y transversal o P
5 digitales del profesorado

Trigueros, 2019) (n=119). mediante MOOCs.

. o Enfoque en la educacion
Estudio cuantitativo y transversal con . . ]
6 (Valles Baca et al., 2023) disruptiva, el Desarrollo integral

t. li =2223).
muestra amplia (n ) y el papel de las TAC.

. . Se centra en las TAC y la
Enfoque mixto, muestra amplia . . . .
) 3 ) . o innovacién educativa como ejes
7 (Rovira-Collado et al., 2019) (n=150), énfasis en practicas y analisis .
. del desarrollo del estudiantado y
de contenido. .
la actuacién docente.

g (Gémez-Trigueros & Ortega- Estudio cuantitativo y transversal con Relacién entre TAC y ética
Sanchez, 2022) muestra amplia (n=429). professional.
. _ Estudio cuantitativo y transversal Relacién entre TAC y la
9 (Ruiz-Banuls et al., 2024) - .
(n=237). formacién literaria.

) ) Estudio mixto basado en cuestionario  Transicién de las TIC a las TAC
10 (Gomez-Trigueros et al., 2019)

tipo Likert (n=331). en la formacién docente.
(Buendia Barbera & Holgado Dl.seno de est.udlo de caso con enfoque InﬂL.lenma de las TAC e.n la
11 interpretativo y muestra pequena mejora de la comprension
Garcia, 2022) _
(n=14). lectora.

o, Valoracion del impacto de la
. Centrada en la reconstruccién virtual o
12 (Soto-Martin et al., 2020) . . . RV en el aprendizaje sobre la
de edificios patrimoniales. » ] .
preservacién patrimonial.

Diser litativo basad s Motivacién por la introduccion

) isefio cualitativo basado en analisis .,

13 (Gémez-Trigueros et al., 2024) . de las TAC en la formacién
de contenido.

docente.

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion, se presenta una sintesis de los principales hallazgos por cada uno de
los temas senalados.

1- Evolucién y transicion TIC/TAC

A partir del analisis realizado, es factible afirmar que el auge actual de las TAC
en la Educacion Superior refleja no solo un cambio en las herramientas y tecnologias
disponibles, sino también una transformacién en la concepciéon de los procesos formativo
y educativo. Esta distincién entre formacién y educacion, si bien no aludida de manera
comun y formal en las fuentes, revela un aspecto esencial del transito de las TIC a
las TAC: el desarrollo consciente promovido por los factores externos, pero en esencia
basado en los factores internos. Por lo tanto, la evolucion del enfoque TAC apunta hacia
la superacion del caracter instrumentalista de la educacién y su direccion (de afuera
hacia adentro/de arriba hacia abajo) para apostar por una transformacién personal y
ambiental en contextos tecnoldogicos, democratica y constructiva.

Un aspecto critico senalado en las fuentes, de forma especial por Rovira-Collado et al.
(2019) y Valles Baca et al. (2023), es que las TAC no son simplemente facilitadores de la
generacion/transmision de conocimientos. Ademas, son catalizadores de una pedagogia
mnovadora que valora la interactividad, la personalizacién y el aprendizaje colaborativo.

Los datos sugieren que, a medida que se avanza en esta linea de investigacion, los
desafios y las oportunidades para la Educaciéon Superior residen en aprovechar el
potencial de las TAC para crear experiencias de aprendizaje que sean aun mas ricas,
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accesibles y transformadoras. Al examinar las distintas propuestas, destacaron la
introduccion de la gamificacion, el aprendizaje moévil, las tecnologias de realidad virtual/
aumentada y las posibilidades del metaverso, la transformacion de las redes sociales y
su uso como entorno de ensenanza-aprendizaje, el auge de los entornos personales y el
diseno de programas educativos para fines especificos.

2- Fortalezas del enfoque TAC

Senalada en todas las fuentes consultadas, una fortaleza apreciada y destacada en
las fuentes es la posibilidad que ofrecen las TAC para deconstruir la tecnologia como
espacios paralelos. Los estudios de Torrado Cespon (2021) y Goémez Trigueros y Ruiz
Banuls (2018), se enfocaron en cuestiones relacionadas con la natividad digital, la brecha
digital y la influencia de la etapa del desarrollo en la representacion de alumnado y
profesorado sobre las tecnologias y su uso para ensenar/aprender. Los datos sugieren
que el enfoque TAC apoyaria una nueva mirada a los dispositivos moéviles, las redes
sociales, los softwares y, en un estadio mas avanzado, el comportamiento mismo ante la
Interaccion con la tecnologia.

De esta forma, serian dos los ejes sobre los cuales se integrarian sus ventajas desde
la perspectiva de los autores de este articulo. El primero es la planificacién didactica
del uso de la tecnologia, lo que ofrece diversas ventajas, especialmente en funcion de
lograr una apropiacién adecuada de la tecnologia desde el enfoque competencial. Esto
supone la construccion de espacios y procesos donde estudiantes y docentes introducen y
generan conocimientos, desarrollan habilidades y alcanzan desempenos progresivamente
superiores.

El segundo eje emerge del primero y esta signado por la traspolacion de estos
aprendizajes a la solucion de problemas relacionados con la informacién, la explotacion
de la tecnologia y la busqueda del bienestar en entornos virtuales/digitales. En tal
sentido, ha de tenerse en cuenta que en el contexto actual se producen cantidades
inconmensurables de informaciéon y datos, frecuentemente inconexos, repetidos o
de escasa fiabilidad. Por ello, es fundamental ser competente en la identificaciéon de
necesidades de informacién, busqueda adecuada de fuentes, la implementaciéon de
un adecuado protocolo de procesamiento y sintesis, asi como la introducciéon de este
conocimiento nuevo en las distintas esferas de la vida.

Por la importancia de este tema y las categorias que integro, los autores elaboraron
un resumen de los beneficios, lo que permitié concluir en cinco beneficios claves en
la transicion TIC/TAC si el desarrollo conceptual y su transformacién en propuestas
aplicadas es adecuado. A continuacion, se presenta la sintesis:

1. Acceso Ampliado a la Educacion: Las TAC facilitan el acceso a la Educacién
Superior para una poblacion mas amplia, lo que facilita la inclusién socioeducativa de
estudiantes de regiones de limitado desarrollo, personas con necesidades educativas
especiales y aquellos que equilibran compromisos laborales o familiares. El adecuado
empleo de plataformas en linea y recursos educativos abiertos permite que el aprendizaje
trascienda las barreras fisicas y temporales, explorar métricas personalizadas y efectuar
seguimientos y procesos de asesoria/tutoria de dificil implementacion en la modalidad
presencial.
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2. Personalizacion del Aprendizaje: Gracias alas herramientas analiticas y algoritmos
de inteligencia artificial, las TAC permiten una personalizacién profunda del proceso
educativo. Los sistemas pueden adaptarse al ritmo, estilo de aprendizaje y necesidades
especificas de cada estudiante, esto ofrece la oportunidad de desarrollar itinerarios
formativos personalizados que mejoran la retencién del conocimiento y la satisfaccion
del estudiante. Adicionalmente, esta personalizacién no se “brinda” construida, sino que
puede producirse como un proceso colaborativo entre diferentes agentes educativos.

3. Fomento de la Colaboracién y la Comunicacién: Las plataformas de colaboracion
en linea, foros, redes sociales educativas y herramientas de gestiéon de proyectos facilitan
la interaccion entre estudiantes y profesores, asi como entre los propios estudiantes.
Este entorno colaborativo no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, también
prepara a los estudiantes para el mundo laboral digitalizado, su desarrollo personal y
la observacion del bienestar individual y colectivo en entornos virtuales e interacciones
sociales digitales.

4. Desarrollo de Habilidades Digitales: El correcto disefio y uso de las TAC en la
Educacion Superior contribuye significativamente al desarrollo de competencias
digitales criticas en los estudiantes. La familiarizaciéon con herramientas tecnoldgicas,
plataformas en linea y recursos digitales prepara a los estudiantes para las demandas
del mercado laboral moderno y fomenta la alfabetizacion digital. Esta categoria es crucial
en el contexto de la especializacién extrema y la caducidad acelerada de informacion/
conocimiento/tecnologia/convenciones sociales.

5. Innovaciéon en Métodos de Ensenanza: Las TAC abren nuevas posibilidades
pedagodgicas, permitiendo a los educadores innovar en sus métodos de ensenanza. Desde
el uso de realidad aumentada para simulaciones practicas, hasta el empleo de foros en
linea para debates enriquecedores, las tecnologias desde el enfoque del conocimiento
ofrecen multiples vias para el engagement de los estudiantes y la profundizacion del
aprendizaje.

3- Limitaciones del enfoque TAC en el contexto de su sostenibilidad

Las TAC son presentadas como la panacea conceptual de la integracion tecnolégica
sin que me medie una fundamentacién clara de las diferencias entre TIC y TAC, pero
tampoco de la transicion de las primeras a las segundas. Esta transiciéon incluso puede
aparecer omitida, lo que se aprecia como una contradiccion epistemoldgica esencial, al
negar la mencionada unidad gnoseoldégica que existe entre informacion y conocimiento.
Por ejemplo, en el estudio de Valles Baca et al. (2023), las TAC son mencionadas como
herramientas, método y objetivo, ademas de atribuirles diversos beneficios, pero no se
aborda la diferencia conceptual TAC/TIC ni se examinan sus limitaciones.

Por tanto, abordar la introduccion de las tecnologias como un proceso mecanico y
factible de implementar con un minimo de capacitacién paraddjicamente genera el
escenario de implementaciéon acritica de las TIC que inicialmente se deseaba evitar o
al menos paliar. Un extremo de esta postura se puede apreciar en fuentes que igualan
TIC y TAC en la redacciéon, con una breve linea de separacion signada por el uso en un
contexto educativo, instructivo o formativo, segtin el alcance o la intencién de quien decida
introducir dicha tecnologia, siendo el profesorado el agente educativo mas frecuente.
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Estas deficiencias pueden observarse en el estudio de Torrado Crespdén, donde el
analisis mantiene un tono de paridad entre ambas categorias que dificulta comprender,
mas alla de los elementos comunes, qué distingue una de otra. Asimismo, el articulo de
Rovira-Collado et al. (2019) ofrece un abordaje de las tecnologias con fines educativos que
permite sustituir TIC por TAC sin que ello afecte las implicaciones conceptuales, hecho
que se refleja en que, durante la exposiciéon de herramientas y recursos tecnolégicos, no
se pueda diferenciar o acceder a qué elementos los categorizan como TAC y no como TIC.

De alguna manera, la distinciéon, cuando si es abordada, aparece esencialmente
afianzada sobre categorias como participacion, calidad de la educacion, empoderamiento,
apropiacion, reflexion u otros con similar funcién semantica. Estas ideas, aunque en si
mismas refuerzan la necesidad de un uso consciente de las herramientas tecnoldgicas,
ya sea en su diseno curricular o en su introducciéon a la ensenanza-aprendizaje, no
satisfacen la requerida diferenciaciéon categorial. Incluso, fallan en representar de
manera adecuada la relacion con lo formativo en el sentido mas amplio al no incorporar
elementos distintivos de los procesos sustantivos de la Educacion Superior, no abordar
la transformacion institucional que debe acompanar la transicion TIC-TAC y reducir los
fenémenos de larealidad educativa a los aspectos didacticos de la explotacion tecnologica.

Otra limitacién, que parece estar relacionada directamente con estas limitaciones
conceptuales y gnoseolégicas, es la asociacion de las TAC con la innovaciéon educativa.
Este vinculo resulta atractivo porque encaja con discursos normalizados en el
mainstream cientifico con respecto a la preparaciéon de las futuras generaciones para
un mundo hiperconectado e hipertecnolégico. No obstante, también destaca por lo que
los autores de este articulo identifican como “novedad continua”, un fenémeno marcado
por la constante experimentacién, si bien no en el sentido metodolégico, de nuevas
herramientas o usos o conceptos.

La principal consecuencia es la reproduccion de la caducidad acelerada, al no permitir
el estudio profundo y sistematizacion de propuestas antes de pasar a la préxima
alternativa o iniciativa, sin que se hayan agotado las potencialidades que la adecuada
transicion de las TIC a las TAC ofrece. En este sentido, los datos y la discusion del
equipo de autores tras la triangulacion con la literatura consultada sugieren que esta
tendencia esta condicionada por las dinamicas de la ciencia actual y reafirma el caracter
organizacional de la transicién, mas que didactico, como aparece con mayor frecuencia
en las fuentes.

De esta manera, un enfoque TAC sostenible debe estar basado no solo en la exploracién
didactica en el aula o fuera de esta, sino en un enfoque de hélice que integre agentes
socioeducativos, sociales, politicos y la industria. Aunque esta aproximacion resulta
1deal a priori, también devela los retos propios de la integracion conceptual antes de
avanzar hacia la implementacion en la praxis.
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DISCUSION

El primer aspecto considerado en la discusién de los hallazgos fue la limitada solidez
del campo de estudios sobre TAC en la base de datos Scopus. Ello se evidenci6 en la
triangulacion de los estudios de Soto-Martin et al. (2020), Criollo et al., (2021) y Gémez
Trigueros & Ruiz Banuls (2018), donde las TAC son abordadas, al menos desde el punto
de vista de las tecnologias y el posicionamiento critico con respecto a su uso, pero no son
senaladas de forma abierta ni incluidas en las palabras clave de los autores.

Ademas, la actualizacién de la busqueda confirmé que el acréonimo TACs en la base
hacia referencia a distintas tecnologias asociadas a la tomografia axial computarizada.
Sin embargo, a través de la traduccion learning and knowledge technologies se
pudo acceder al estudio de Venegas Mejia et al. (2024), quienes emplean el término
transmutacion para senalar el ya discutido transito, a la vez que las clasifican como
herramientas, lo que confirmé las metainferencias relacionadas con la necesidad de
continuar la profundizacion en la categorizacion de las TAC.

Finalmente, en este punto, es critico indicar que la busqueda actualizada arrojo
resultados similares marcados por multiples combinaciones de los términos learning,
technologies y kwnoledge, sin que estos hicieran mencién directamente a las TAC. De
forma particular, esto se observo en el articulo de Ganesan (2025), quien coincide en la
importancia de las transformaciones pedagodgicas, no solo didacticas, en la formacién
lingtiiistica y el papel de la tecnologia en ellas.

Puntualmente, si se compara la produccién cientifica del campo con otros ya
consolidados, se puede apreciar no solo cifras considerablemente inferiores, sino una
restriccion geografica y lingliistica que atenta contra dicha solidez, a la vez que pone en
duda la pertinencia y relevancia de la construccién conceptual TAC en el mainstream de
la ciencia. Estos resultados fueron examinados desde dos lineas principales. La primera
es la seleccion de la base de datos Scopus, pues la busqueda auxiliar en Google Académico,
tanto la inicial como la actualizada durante el proceso editorial, mostré un mayor
numero de investigaciones encaminadas al estudio de las Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento, asi como su evolucion hacia otras construcciones conceptuales como la
de Tecnologias para el empoderamiento y la participacion (TEP).

Sin embargo, la segunda linea mostré que la mencionada limitacién geografica y
lingtiiistica no es exclusiva de la base de datos seleccionada. Incluso, destacé que la
busqueda en idioma inglés arroj6 como resultados articulos publicados por autores
hispanoamericanos en los que el término TAC aparecia traducido de forma directa. Al
retomar lo analizado al inicio de esta seccion, queda confirmado que la construcciéon TAC,
a pesar de su indiscutible valor, debe ser contrastada en funciéon de los modelos mas
consolidados en la literatura de corriente principal. Esto se debe principalmente a que
sus categorias principales son abordadas en estos y tender puentes gnoseologicos podria
beneficiar a académicos e investigadores que sustentan sus propuestas de innovacién
educativa en el referente TAC.

En este sentido, es clave retomar lo planteado por Villalba Contreras (2024), quien
sostiene que las TAC orientan a las TIC a partir de un redimensionamiento metodolégico
de la actuacion docente y estudiantil, de manera que el uso de las segundas no depende

18



Gomez-Cano, C. -A.; Sanchez-Castillo, V. & Pérez-Gamboa, A. -J. / Cultura Educacién y Sociedad, vol 16 no. 1, pp. €5818.
Enero - Junio, 2025

del dominio informatico/tecnolégico, sino de su influencia formativa. Entonces, es
vital reafirmar la nocién integrativa, sin desestimar los hallazgos, tradiciones tedricas
metodologicas, experiencias practicas y analisis sociohistoricos dirigidos a la integracion
delas TIC. De esta forma, se podria avanzar el campo, ya no hacia el uso del acréonimo TAC
como recurso para elevar el discurso, sino como una linea integral de la transformacién
digital en la educacion superior, tal y como se examinara a continuacion.

En tal sentido, los autores de este articulo destacan la importancia de contar con
categorias propias como TAC, pues esta ha sido construida con un enfoque decolonial
y emancipador. No obstante, también es preciso valorar la relaciéon que los hallazgos
alcanzados representan con respecto a campos de estudios consolidados, como es el caso
de ICT integration y Digital transformation.

Para ello se debe tener en cuenta que las categorias, procesos y microcampos
(gamificacién, metaverso, mobile learning, entre otros), aparecen integrados bajo
etiquetas como e-learning y learning technologies (Alamri et al., 2021; Gonzales Tito et
al., 2023; Velasquez Castro & Paredes-Aguila, 2024; Wang, 2020). Por tanto, explorar la
conexion entre estos y los estudios sobre las TAC podria facilitar el desarrollo del campo.

Ademas, este enfoque comparativo y conciliador contribuiria a expandir intereses,
constructostedricos, poblacionesycontextos, asicomouna mayor visibilidadinternacional
de los resultados obtenidos mediante el enfoque TAC. Un ejemplo claro es la investigacién
de De Los Santos Gelvasio (2023), quien desde datos etnograficos esboza los resultados
de un estudio de integracion de las TIC donde se consideran elementos similares a los
mencionados en los estudios sobre TAC. Ello sugiere que podria no haber diferencias
significativas a nivel de praxis, sino tratarse de posiciones solapadas a nivel de discurso
educativo, especialmente si considera la considerable diferencia en cuanto a produccion
cientifica entre los estudios que trabajan ambas concepciones (TIC y TAC).

Otro elemento esencial discutido fue la deriva didacticista que multiples fuentes
consultadas imprimen a sus disenos de investigacion. Esta cuestion es especialmente
importante porque contradice las bases fundacionales de las TAC a nivel tedrico y
empirico, pero fundamentalmente a nivel epistemoldgico y cosmovisivo. Un aspecto
cardinal es la necesaria formacién avanzada que requieren los docentes, incluso para
lograr nivel medio de desempeno en el empleo de las TIC (Lopez Gonzalez, 2023; Sharma
& Srivastava, 2019; Valverde-Berrocoso et al., 2021).

Ello suscita cuestionar la facilidad de transito que suele permear la redaccién en los
articulos consultados, especialmente en contextos con una manifiesta brecha digital y baja
literacidad informacional (Ben Youssef et al., 2022; Jiménez-Pitre et al., 2023; Roman-
Acosta et al., 2023; Soomro et al., 2020). Estas ideas, sumadas a los cuestionamientos
sobre la obligatoriedad de la integraciéon de las TIC, como senalan Cartagena Beteta et
al. (2022), apuntan hacia las necesarias valoraciones sobre la aceptacion y las creencias
del docente sobre las TIC.

Finalmente, los hallazgos obtenidos refuerzan la necesidad de continuar los estudios
sobre TAC a partir de su enfoque integrador y decolonial, pero también abierto, de
forma que no se desestimen los avances en los campos mas visibles en la literatura
de corriente principal influenciada por posturas eurocentristas y occidentalistas. A la
vez, es crucial ampliar el campo en términos de proyectos internacionales, promover
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una mayor visibilidad e intercambio académico, asi como incrementar el nimero de
estudios criticos y centrado en las debilidades del enfoque TAC. Esta ultima afirmacién
se debe al marcado caracter idealista y centrado en potencialidades que se detect6 en los
planteamientos sobre la categoria TAC y el parco analisis de sus limitaciones.

CONCLUSIONES

El estudio permitié concluir que existen diversos campos que abordan fenémenos
similares a los que interesan a los investigadores que se enfocan en el uso de la tecnologia
con fines educativos, tanto en contextos especificos como en general. Dentro de estos,
el enfoque de las TAC se distingue por su énfasis en la formacién como un proceso
consciente, critico, democratico y desarrollador.

No obstante, sus principales lineas de investigacion se han limitado a aspectos
marcadamente didacticos, lo que representa una aproximacion insuficiente a los
procesos organizacionales, los aspectos infraestructurales y los procesos precedentes o
relacionados. Ademas, si bien se mencioné en diversas fuentes, atin se precisa un analisis
fortalecido de la preparacion general que requiere una institucién para transitar del uso
de las TIC hacia un enfoque competencial basado en las TAC como construccion tedrica
central.

A pesar de estas limitaciones, es importante destacar que las TAC constituyen un
esfuerzo conceptual significativo para organizar la apropiacién de las tecnologias de
manera critica y decolonial. Este enfoque no solo busca minimizar los efectos negativos
de la globalizacion, sino también facilitar la colaboracién en la solucién de problemas
profesionales. En este sentido, se puede afirmar que la introduccion de las tecnologias
bajo el enfoque TAC transforma los procesos de ensenianza y aprendizaje al redefinir la
realidad mas alla de sus connotaciones educativas, lo que se expresa en la reconfiguracion
de la representacion de la tecnologia en si misma.

Para futuros estudios, se recomienda ampliar la investigaciéon sobre las TAC en
otras bases de datos y directorios, como Scielo, Redalyc, DOAJ y Dialnet, dada su
relevancia para la publicacién en espanol. Asimismo, se sugiere disenar e implementar
estudios mixtos y secuenciales que profundicen en las categorias mas estudiadas bajo el
enfoque TIC/TAC, utilizando bases de datos como Web of Science (WoS) y Dimensions.
Finalmente, se evidencio la necesidad de explorar con mayor detalle las limitaciones del
enfoque TAC y los aspectos cualitativos de su implementacién, con el fin de identificar
sus aspectos negativos y proponer alternativas que permitan afinar los desarrollos
futuros dentro de este campo.
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